\EGON CSOPORTOS SZEMELYBIZTOSITAS — TAJEKOZTATO
Ma tegyiink a holnapért!

Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosito Zrt. Telefonos Ugyfélszolgalat: 06-1-477-4800
1091 Budapest, Ull&i Gt 1. Honlap: www.aegon.hu

Tisztelt Ugyfeliink!

A Harmen Agent Kft. és az Aegon Biztositd kozott létrejott csoportos biztositasi szerzédés alapjan a biztositasi szolgaltatast az Aegon
Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. (1091 Budapest, ULl&i Gt 1.) nydjtja. On a biztositas igénylését kovetsen kézvetleniil a biztositéval lesz
kapcsolatban. Az On balesetbiztositasa kapcsan a biztosité kockazatviselése a Csatlakozasi Nyilatkozat alairasat kévetd napon kezdédik,
a szolgaltatas dijat havonta kell megfizetnie.

BIZTOSITASI ESEMENYEK

A kovetkez6kben felsorolt definiciék a csoportos biztositasi szerz6désben szereplé valamennyi szolgaltatast lefedik. A biztositottak a Csatlako-
zasi Nyilatkozaton valasztanak a rendelkezésre allé biztositasi csomagok koziil, a biztositasi szolgaltatasok definici6i kozil minden biztositottra
csak azok vonatkoznak, amelyek megfelelnek a Csatlakozasi Nyilatkozaton valasztott biztositasi csomagoknak.

Baleset: A biztositott akaratatol figgetlendl hirtelen fellépé kiilsé behatas. Jelen biztositds szempontjabél a megemelés, randulds, foglalkozasi
betegség (artalom), fagyds és a napszardas nem mindsiil balesetnek.

Kozlekedési baleset: A biztositott gyalogosként, jarm(i vezetéjeként vagy utasaként elszenvedett szarazfoldi kozati balesete. Jarm(inek tekint-
hetd jelen biztositas szempontjabal a KRESZ-ben ekként meghatarozott kdzlekedési eszkdz. Nem mindstil kizlekedesi balesetnek a gyalogost,
vagy utast éré olyan baleset, amelynek bekdvetkeztében semmilyen mozgé jarmii nem hatott kdzre, illetve a kerékpdrost ért olyan baleset,
amelyben mas jarmdi vagy gyalogos kézlekedése nem hatott kézre.

e Baleseti halal: Ha a biztositott a baleset kdvetkeztében, a balesetet kdvetd 1 éven beliil meghal.

¢ Baleseti rokkantsag (1-100%): Ha a biztositott a balesetet kdvetd 2 éven beliil maradandg, teljes vagy részleges egészségkarosodast
(megrokkanast) szenved. Az 1%-ot elér6 rokkantsag esetén a biztositottat a megjelolt biztositasi 6sszegnek a megrokkanas mértékével
aranyos része illeti meg.

¢ Baleseti csonttorés, csontrepedés: Ha a biztositott a baleset kovetkeztében csonttorést, illetve csontrepedést szenved (fogtdrés és repe-
dés kizarasaval). Ugyanazon balesetbél kifoly6lag a biztositasi 6sszeg csak egyszeresen kertil kifizetésre, figgetleniil attol, hogy az adott
baleset egy vagy tobb testrészen okozott sériilést.

e Baleseti eredetii kérhazi napi térités: Ha a biztositott baleset kévetkeztében kérhazi apolasra szorul. A biztosité a kérhazi apolas 1. nap-
jatol téritést nydjt, egy naptari évben legfeljebb 365 napra.

¢ Baleseti eredetii keres6képtelenség esetére sz6l6 napi térités: Ha a biztositott baleset kovetkeztében kerestképtelen allomanyba kerdil.
A biztosito a keres6képtelenség 1. napjatél téritést nydjt, egy naptari évben legfeljebb 90 napra.

e Baleseti eredetii égési sériilés: Ha a biztositott baleset kdvetkeztében égési sériilést szenved.

e Korhazi napi térités: Ha a biztositott baleset vagy betegség kévetkeztében kérhazi apolasra szorul. A biztosité a kérhazi apolas 1. napjatol
téritést nyadjt, eqy naptari évben legfeljebb 90 napra.

e Keresb6képtelenség esetére szAl6 napi térités: Ha a biztositott baleset vagy betegség kévetkeztében kereséképtelen allomanyba kerdl. A
biztositd a keres6képtelenség 1. napjatol téritést nydjt, egy naptari évben legfeljebb 90 napra.

orvos altal elvégzett és orvosilag indokolt miitétet végeznek.
Nem biztositdsi esemény az olyan miitét, amelynek sziikségessége okozati 6sszefliggésben dll a biztositott testrészeinek, illetve szerveinek
a biztositds hatdlyba lépését megelézéen mdr kialakult kdrosoddsaval.

o Kozlekedési baleseti halal: Ha a biztositott a kdzlekedési baleset kdvetkeztében, a kdzlekedési balesetet kévetd 1 éven beliil meghal.
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SZOLGALTATASI TABLAZAT

A biztosité szolgaltatasainak alapja az alabbi 3, 6nalléan is 1 egységnek tekintett szolgaltatdscsomag:

BALESETI CSOMAG KORHAZI CSOMAG MUTETI CSOMAG

Biztositasi szolgaltatas Bi;zz:iet:si Biztositasi szolgaltatas Bi;g;:z::"'i Biztositasi szolgaltatas Bi;zz:i::ﬁ
Baleseti halal 1 000 000 Ft Kérhazi napi térités 1500 Ft M(itéti térités**

Baleseti rokkantsag (1-100%)* 1 000 000 Ft Kerestképtelenség napi térités 750 Ft kis mitét 18 750 Ft
Baleseti égési sértilés 250 000 Ft kozepes miitét 37 500 Ft
Progressziv csonttorés 7 500 Ft nagy mitét 75000 Ft
Baleseti korhazi napi térités 750 Ft kiemelt matét 150 000 Ft
Baleseti keres6képtelenség napi térités 375 Ft

Kozlekedési baleseti halal 1 000 000 Ft

* a Biztosito a feltlintetett biztositasi 6sszegnek az egészségkarosodas mértékével megegyezd részét fizeti ki.
** 3 mitéti besorolas kivonatos tablazatat a baleseti miitétekre vonatkozo Specialis feltételek tartalmazzak.

Az egyes biztositottakra vonatkozd szolgaltatasokat és azok 6sszegét a Csatlakozasi Nyilatkozaton megjelélt valasztasok és a fenti szolgal-
tatasi tablazatok egylttesen hatarozzak meg. A biztosit6 egy adott biztositott esetében csak azokat a szolgaltatasokat nydjtja, amelyek a
Csatlakozasi Nyilatkozaton a biztositott altal kivalasztott szolgaltatasi csomaghoz tartoznak. A szolgaltatasok 6sszege megegyezik a fenti
szolgaltatasi tablazatokban szereplé biztositasi 6sszegek és a Csatlakozasi Nyilatkozaton megjelélt szolgaltatasi szint (1-5) szorzataval.

BIZTOSITOTT

Biztositott az, a Szerz6d6 altal meghatarozott cselekvéképes természetes személy, akinek az életkora a 65 évet nem haladja meg, és aki a Szer-
z6d6 felé tett nyilatkozattal a csoportos biztositashoz csatlakozott, és akit ennek alapjan a Szerz6d6 a Biztositénak Biztositottként bejelentett.
Amennyiben a biztositott a Csatlakozasi Nyilatkozaton barmelyik szolgaltatascsomag esetében csaladi fedezetet jeldlt meg, akkor — kizarélag
az ekként megjel6lt szolgaltatascsomagok esetében — a biztositasi fedezet kiterjed a Nyilatkozatot kit6lt6 Biztositottnak a vele azonos allandé
lakcimen élg, a Ptk. 685 b. §-ban megjelolt kdzeli hozzatartozéjara, valamint élettarsara, feltéve, hogy életkora 1 és 65 év kdzott van és lakcime
az allando lakcimbejelentés alapjan a biztositasi esemény bekovetkezésekor a Biztositottéval azonos (tovabbiakban egylittesen: Biztositottak).
A biztositas kedvezményezettje(i) baleset vagy kézlekedési baleset halaleseti szolgaltatas esetén a biztositott drokose(i), egyéb szolgaltatas
esetén pedig maga a Biztositott. A biztositasi szerz6désbe Biztositott szerz6déként nem léphet be.

BIZTOSITASI DiJ

A biztositasi dij a Biztositd kockazatviselésének ellenértéke, amelynek megfizetését a Szerz6dd vallalta. A Szerz6d6 az altala megfizetett
biztositasi dij Biztositottra jut6 részét atharitja a Biztositottra.

A biztositas havi dija a valasztott szolgaltatascsomagoktél és azok valasztott szintjét6l fligg. A fenti szolgaltatasi tablazatban szerepld
szolgaltatascsomagok 1 egységére es6 havi biztositasi dijak az alabbiak:

e Baleseti csomag havi dija eqy fére: 215 Ft,
e K6rhazi csomag havi dija egy fére: 750 Ft,
e M(téti csomag havi dija egy fére: 200 Ft.

Barmely szolgaltatascsomag esetében:

e afizetendd dij a Csatlakozasi Nyilatkozaton valasztott szolgaltatasi szint és a fenti, 1 egységre vonatkozo dijak szorzata,
*  acsaladi fedezet valasztasa megduplazza a fenti havi dijakat.

A biztositott altal fizetend6 teljes havi dij megegyezik a valasztott szolgaltatascsomagoknak, szolgaltatasi szinteknek és egyéni vagy csaladi
biztositasi fedezetnek megfelel6, a fenti szabalyok szerint szamitott dijak dsszegével.

A biztositott dijfizetési kotelezettsége mindig teljes naptari honapra vonatkozik. A kockazatviselés kezdetét6l a csatlakozas naptari hénapjanak
utols6 napjaig terjed6 id6szakra a biztositottnak nincs dijfizetési kotelezettsége. Amennyiben a biztositott a biztositasi fedezetet lemondja,
akkor a dijfizetési kotelezettsége a lemondas naptari hénapjanak utolsé napjaig fennall.

A biztositasi dijnak a biztositottra térténd atharitasa a Szerz6dd altal inditott csoportos beszedési megbizassal torténik. A Szerz6d6 a
fentieknek megfelel6en azon biztositottak esetében kezdeményez csoportos beszedést, akik az adott hénap 1. napjan biztositasi fedezettel
rendelkeznek.
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KOCKAZATVISELES MEGSZUNESE

Az egyes Biztositottak vonatkozasaban a Biztosit6 kockazatviselése automatikusan megsz(inik az alabbi esetekben:

) aSzerz6d6 és a Biztosito kozatt érvényben Lévé csoportos balesetbiztositas megsziinéséve,

Q

b) a Csatlakozasi Nyilatkozatot kitolt6 Biztositott halalaval az 6sszes Biztositott tekintetében (csaladi csomag valasztasa esetén), a halaleset
Szerz6d6hoz torténd bejelentése honapjanak utolsé napjan 24 érakor,

€) csaladi csomag valasztasa esetén a Csatlakozasi Nyilatkozatot ki nem tolt6 Biztositott halalaval, de csak az elhalalozott Biztositott tekin-
tetében, a tobbi Biztositottra vonatkozdan érvényben marad,

d) a Csatlakozasi Nyilatkozatot kitélté Biztositott 65. életévének betoltésével, az életkor betdltése honapjanak utolso napjan 24. érakor,

e) aCsatlakozasi Nyilatkozatot ki nem tolté Biztositott 65. életévének betoltésével, az életkor betéltése honapjanak utolsé napjan 24. 6rakor,
de csak a Csatlakozasi Nyilatkozatot ki nem tolt6 Biztositott tekintetében, a tébbi Biztositottra vonatkoz6an érvényben marad,

f)  az ugyancsak Biztositottnak mindsilé, a Biztositottal azonos allando lakcimen él6, 65. életévét még be nem toltott a Ptk. 685 b. §-ban
megjelélt kdzeli hozzatartoz6ja, valamint élettarsa vonatkozasaban, amennyiben lakcime az allandé lakcimbejelentés alapjan a biztositasi
esemény bekdvetkezésekar a Biztositottéval mar nem azonos,

g) a Biztositott Csatlakozasi Nyilatkozatanak visszavonasaval, a visszavonas Szerz6d6hoz tortént beérkezése honapjanak utolsé napjan
24 orakor; valamennyi Biztositott tekintetében,

h) a biztositasi dij befizetésének teljes vagy részleges elmaradasa esetén, amennyiben a befizetés a befizetési hatarid6ig nem térténik meg,
az esedékesség honapjat kévetd hénap 1. napjan valamennyi Biztositott tekintetében.

KARBEJELENTES

Amennyiben baleset torténik, azt frasban 30 napon belil jelenteni kell az Aegon Magyarorszag részére (Aegon Magyarorszag Biztosito Zrt.,
1091 Budapest, Ull&i at 1. Csoportos Biztositasok Uzletag, vagy csoportos-biztositasok@aegon.hu). A bejelentéshez sziikséges nyomtatvany
letélthet6 az Aegon Biztosito honlapjarol (https://www.aegon.hu/balesetbiztositas/csoportos-elet-es-balesetbiztositasok.html), vagy kérésre
az Aegon Biztosit6 +36 1 476-5612 telefonszéamon vagy csoportos-biztositasok@aegon.hu e-mailcimen elérheté munkatarsai kikildik.

A bejelentéshez az alabbi dokumentumokat kell csatolni:

a) akarosult Biztositott lakcimkartya és személyi igazolvany masolata,

b) amennyiben a karosult Biztositott (csaladi csomag valasztasa esetén) nem téltott ki Csatlakozasi Nyilatkozatot, akkor a Nyilatkozatot
kitoltd Biztositott lakcimkartya masolata,

c) az altalanos feltételekben meghatarozott egyéb dokumentumok, (pl.: orvosi jelentések, el6zményi orvosi dokumentumak),
d) a specialis feltételekben meghatarozott dokumentumok (pl.: mitét esetén korhazi zarojelentés, halal esetén halotti anyakonyvi kivonat,

oroklési bizonyitvany vagy jogerds hagyatéki végzes).

A ) és d) pontokban szereplé dokumentumokkal kapcsolatban a Biztosité munkatarsai kizarélag a fenti elérhetdségeken tudnak felvilagositast

adni. A Biztosito szolgaltatasait az elbiralashoz sziikséges ¢sszes irat kézhezvételét6l szamitott 30 napon belll teljesiti. A biztositasbél ered6
igények eléviilési ideje a biztositasi esemény bekdvetkeztének napjatél szamitott 2 év.

MIRE NEM NYUJT FEDEZETET A BIZTOSITAS?

A csoportos biztositasi szerz6dés nem nydjt fedezetet azon eseményekre, amelyek bekdvetkezése, illetve mértéke, stlyossaga okozati dssze-
fliggésben van a kovetkez6kben felsoroltak barmelyikével:

a) allamok kozotti fegyveres 6sszeiitkdzés, polgarhabord, vagy mas harci cselekmény,
b) sugarfert6zés,
c) megemelés, randulas, foglalkozasi megbetegedés, fagyas és napszuras,

a

a kockazatviselés kezdete el6tt bekdvetkezett baleset, betegség vagy fennalld allapot, illetve ezek kdvetkezményei,

)
) a Biztositottnak a ra vonatkozo kockazatviselés kezdetét6l szamitott 2 éven beliil elkdvetett 6ngyilkossaga, éngyilkossagi kisérlete (6ngyil-
kossagnak, oncsonkitasnak szamit az is, ha azt a Biztositott tudatzavarban vagy kabitoszeres befolyasoltsag allapotaban kovette el),

™D

f)  a Biztositott szandékosan elkévetett silyos biincselekmeénye,
g) a Biztositott jogellenes szandékos magatartasa vagy stlyos gondatlansaga,

h) amennyiben a Biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében veszti életét.
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Sulyos gondatlansagnak mingsil, ha a baleset

e a Biztositott sdlyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék, illetve annal magasabb véralkoholszint) kézvetlen okozati 6sszefiiggésben kovet-
kezett be, vagy

e a Biztositott jogositvany nélkili, vagy ittas gépjarmivezetése kozben kovetkezett be, és mindkét esetben a biztositott mas kézlekedés-
rendészeti szabalyt is megszegett, vagy

e 3 Biztositott kabité vagy bodité hatasd anyag, vagy egyéb vegyi anyag boditdszerként torténd hasznalataval kapcsolatos befolyasoltsaga
alatt, vagy azzal dsszefliggésben tértént, vagy

e 2 Biztositott engedélyhez kotott tevékenységet megfelelé engedély nélkil végzett.

PANASZKEZELES

Panasziigyintézés: Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. 1091 Budapest, ULl&i Gt 1., Csoportos Biztositasok Uzletag
Kozponti ligyfélszolgalati iroda: 1023 Budapest, Bécsi Gt 3-5.

Feliigyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank, 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.

A jogosult a Biztosité magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkoz6 panaszat széban vagy irasban kozolheti.

Szerz6d6 panaszkezelési, panaszlgyintézési tevékenységet a biztositassal kapcsolatban nem lat el.

JOGORVOSLAT

A panaszos a Szerz6dés létrejottével, Ervényességével, joghatasaival és megsz(inésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz fordulhat, vagy a Pénziigyi Békéltetd Testlilet eljarasat kezdeményezheti, kivéve, ha felel6sségbiztositas
karosultja a panaszos.

A Békéltet6 Testiilet elérhetgsége:

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, H-1525 Budapest, BKKP Pf.: 172.

Telefon:  06-1-4899-100

E-mail: ppt@mnb.hu.
Fogyasztovédelmi eljaras: A szolgaltaté magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozd, 2013. évi CXXXIX. MNBtv. fogyaszto-
védelmi rendelkezéseinek megsértése esetén fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhetd.

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, H-1534 Budapest, BKKP Pf.: 777.

Telefon: 06-40-203-776

E-mail:  ugyfelszolgalat@mnb.hu.
Birésag: az ligyre hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsag.
Jelen tdjekoztaté célja a Harmen Agent Kft. altal kotdtt csoportos biztositds legfontosabb jellemzéinek 6sszefoglaldsa, On a fentieken tiil
b&vebb tdjékoztatast a Harmen Agent Kft-tél és az Aegon aldbbi honlapjén kaphat. A csoportos biztositds tekintetében a Csoportos Biztosi-
tdsokra vonatkozé Altaldnos Feltételek, az Altaldnos Feltételek Zdradéka és Specidlis Feltételek az irdnyaddk, amelyek az Aegon weboldaldn

(www.aegon.hu/harmen) érheték el.

Biztositdssal kapcsolatos kérdések esetén kérjiik, hivia az Aegon 06-1-476-5612 (igyfélszolgalati szamat.
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